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Beruf & Erfolg

Buch der Woche
Führen in schwierigen Zeiten von Jürgen W. Goldfuß. Campus, 
204 Seiten, 24,90 Euro.

Inhalt: "Change Management" lautet derzeit die große Herausforderung für 
Führungskräfte. Sie müssen ihre Mitarbeiter "sicher durch Krisen- und 
Umbruchsituationen lenken", wie der Untertitel des Ratgebers von Jürgen W. 
Goldfuß verkündet. Keine leichte Aufgabe, insbesondere dann, wenn man selbst 
nicht sicher ist, wohin das Unternehmen steuert und ob der eigene Job auf der 
Kippe steht. Der Autor und Führungskräfte-Trainer leistet hier umfassende 
Aufklärungsarbeit und gibt profunde Antworten auf Fragen wie: Was bedeutet 
Umbruch? Woran erkenne ich anstehende Veränderungen im Unternehmen? Wie 
verhalte ich mich gegenüber der geheimniskrämerischen Geschäftsleitung und 
meinem verunsicherten Team? Wie stellt sich meine eigene Situation im 
Unternehmen dar? Was erwarten meine Mitarbeiter jetzt von mir? 

gut

Praxiswert: Ein solider Ratgeber, unaufgeregt und ohne jegliches 
Motivationsgetöse. Goldfuß stellt den momentanen Umbruch in größere 
Zusammenhänge und schafft damit ein grundlegendes Verständnis auch für die 
eigene Rolle als Führungskraft. Der Autor schneidet kenntnisreich viele typische 
Themen aus dem Führungsalltag an. Dabei ist er keineswegs bequem, sondern 
fordert vom Leser Transparenz, Offenheit und Konsequenz - zuerst einmal sich 
selbst gegenüber. Hilfreich ist die Figur des Bedenkenträgers J.A. Aber, dessen 
ständige Zwischenfragen sehr realistisch sind. Bei den Antworten allerdings bleibt 
der Autor oft schwammig; es mangelt an konkreten Beispielen. 

gut

Präsentation: Leicht lesbar, gut gegliedert - eben ein grundsolides Buch ohne 
großartige Aha-Effekte. Etwas mehr Pep hätte dem Gesamteindruck gutgetan. 

gut

VERLOSUNG

Vom Buch der Woche verlost das Abendblatt fünf Exemplare. Und so sind Sie 
dabei: Wählen Sie unsere 

Gewinnhotline 
(0190) 24 15 24

(ein Service von CompuTel, 62 Cent pro Minute aus dem Festnetz) und geben Sie 
das Stichwort "Führung" an. 

Oder schreiben Sie bitte eine Postkarte an das 

Hamburger Abendblatt 
Beruf & Erfolg 
Stichwort: Führung 
20816 Hamburg 

Der Teilnahmeschluß ist der 19. April 2005 (Datum des Poststempels). Der 
Rechtsweg ist ausgeschlossen. MARK HÜBNER-WEINHOLD

erschienen am 16. April 2005 in Beruf & Erfolg



Buchvorstellung auf der 
�Zukunft Personal� in K�ln anl�sslich des Vortrags 

zum gleichnamigen Buch
�F�hren in schwierigen Zeiten�

Frankfurter Buchmesse Karrieretag in Stuttgart

Zukunft
Personal
Stuttgart



Die Rubrik im:



Unsere Bücher im Urteil der Presse



Souverän als Chef, so m�chte eigentlich jede F�hrungskraft auftreten - und so 
w�rden Mitarbeiter ihre Chefs gerne erleben. Die Praxis aber sieht h�ufig anders 
aus. 
Fachliche Qualifikationen werden an Schule, Hochschule und Universit�t zwar 
ausreichend vermittelt, die dar�ber hinausgehenden Qualifikationen f�r eine 
F�hrungsposition hingegen meist im �Trial and Error�-Verfahren erworben.

Wo lernt die F�hrungskraft z. B. wie man mit Mitarbeitern umgeht, die sabotieren, 
l�gen, mobben oder sich mit kreativen Ausreden um ungeliebte Aufgaben herum 
mogeln?

Aber nicht nur nach "unten" k�nnen Konfliktfelder entstehen. Auch nach "oben" 
sind nervende Reibungsverluste denkbar. So zum Beispiel wenn der eigene Chef 
chaotisch veranlagt ist, sich dauernd in Abteilungsbelange einmischt oder gar mit 
fremden Federn schm�ckt.

Wohltuend ist in diesem Buch, dass der Autor, Managementberater, Speaker und 
Publizist, nicht in den �blichen belehrenden Guru-Tonfall verf�llt.
Goldfu� zeigt auf, dass es keine fertigen L�sungen, Patentrezepte oder 
allgemeing�ltige Antworten f�r die unangenehmen Fragen gibt, die F�hrungskr�fte 
gelegentlich besch�ftigen. 
Sein Credo: Es kommt auf die "Rezeptmischung" an, die sich jeder selbst 
zusammenstellen muss. Dabei hilft das Buch, indem der Leser durch Fragen und 
Denkanst��e dazu gebracht wird, sich die passenden L�sungen selbst zu 
erarbeiten. Das Problem einkreisen, systematisch analysieren und dann 
konsequent l�sen, so der Rat des Autors.

Das Buch eignet sich nicht nur zur Besch�ftigung mit typischen Konfliktsituationen, 
die auf F�hrungskr�fte zukommen, sondern es dient gleichzeitig als �Notfall-
Handbuch. 



Unsere Bücher im Urteil der Presse



Rasante Entwicklungen im Wirtschaftsleben lassen so manchen daran 
zweifeln, ob seine Karrierepl�ne noch realisierbar sind, werfen die Frage 
auf, wo seine berufliche und pers�nliche Zukunft wohl liegen wird.
Sich selbst in die Zukunft f�hren, das hei�t, selbst Entscheidungen treffen, 
eine eigene Meinung entwickeln und sich nicht von anderen f�hren - oder 
verf�hren - zu lassen. �Wo und wie lange werde ich meine berufliche 
Karriere noch fortsetzen k�nnen?�
Sich eigene Gedanken machen und eigene Schl�sse ziehen aus der 
Entwicklung in sich und um sich herum, das ist Ziel des Denkansto�-
Gebers. Mit seinem neuen Buch bietet der Autor Hilfe zur Selbsthilfe. Denn 
jeder Einzelne bestimmt die Richtung bis zum Renteneintritt - und dar�ber 
hinaus. Das eigene Leben selbst in die Hand nehmen, bevor es jemand 
anderes tut. Dar�ber nachzudenken, dazu zwingen provozierende S�tze 
im Buch. Aber das Nachdenken lohnt sich. 









Der neue Ratgeber von J�rgen W. Goldfu� liefert Unternehmern und Freiberuflern
eine F�lle von kleinen und gro�en Ideen und Ans�tzen die so einfach sind, dass sich
der Leser fragt, warum man nicht l�ngst selbst drauf gekommen ist: Tipps, die eben
nicht so schwierig umzusetzen sind, dass f�rs eigentliche Gesch�ft keine Zeit mehr
bleibt. Vor allem aber sensibilisiert Goldfu� den Leser f�r die Sicht und die Bed�rfnisse
des Kunden - und die geht im Alltagstrubel allzu oft verloren. Der Titel l�sst den Leser
nicht erahnen, welches F�llhorn an praktischen, n�tzlichen Ideen im Buch steckt.

Wo werde ich morgen mit meinem Unternehmen stehen? Das ist eine Frage, die sich
in einer Zeit rasanter �nderungen jeder Unternehmer stellt, egal ob �Ich-AG oder
Mittelst�ndler. M�rkte und Entwicklungen bewegen sich schneller als noch vor wenigen
Jahren. Offene Grenzen, neuer Wettbewerb aus dem Ausland, elektronische
Absatzkan�le, der Wegfall von klassischen Schutzmauern und Regularien, wie zum
Beispiel der Meisterzwang, stellen so manchen vor eine neue Situation, der er sich
kaum gewachsen f�hlt.

Die meisten ahnen zwar, dass man �etwas tun sollte�, und wissen, dass es zu jedem
der anstehenden Themen eine Menge Literatur gibt. Oft fehlt aber die Zeit, ausf�hrliche
Grundlagenwerke durchzuarbeiten.
Abhilfe schafft hier das neue Buch �Umsatzeinbruch oder Umsatzplus? Die schnelle
Hilfe f�r Chefs und Mitdenker�.
In leicht lesbarer Form werden alle f�r den zuk�nftigen Erfolg eines Unternehmens
relevanten Kriterien beleuchtet. Der Autor unterbreitet zahlreiche praktikable Vorschl�ge,
die zu kreativen Denkanst��en anregen und die gewonnenen Erkenntnisse in den
Unternehmensalltag einflie�en lassen. Praxisgerechte Checklisten und Beispiele aus
verschiedenen Branchen helfen dem Leser, neue Modelle auf sein Unternehmen zu
�bertragen und zu adaptieren.
Der Autor J�rgen W. Goldfu� lenkt den Fokus des Lesers in kurzer, pr�gnanter Form
auf die Punkte, die f�r die Zukunft eines Unternehmens von Bedeutung sind.
Claudia Tödtmann, Handelsblatt

Reklamationen Gewinn bringend 
einsetzen? Es funktioniert. 
(Ein Handwerksmeister)



Zum 200. Ratgeber in der 
Schwäbischen Zeitung



Seminare, Beratung, Coaching und ....... Tipps
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Erfolgstipps auf den     gebracht - von Jürgen W. Goldfuß

Das Buch vermittelt 
das notwendige 
Knowhow, um in 
der neuen Position 
zu bestehen. Im 
Umgang mit 
Mitarbeitern und 
Vorgesetzten - und 
bei der Suche nach 
dem eigenen 
F�hrungsstil. 

256 Seiten  Campus-Verlag  19,90 EUR 
ISBN 3-593-37933-3
Auch in Koreanisch lieferbar

Sich selbst entlasten, 
mehr Zeit gewinnen
und dabei gleichzeitig 
die Mitarbeiter f�rdern.
Beispiele mit 
Checklisten regen zu 
eigenen L�sungen an.
***

202 Seiten
Campus-Verlag 
17,90 EUR
ISBN  3-593-37210-x

Neuauflage des Bestsellers

Auch in 
Koreanisch lieferbar

Die mit *** markierten B�cher sind im Buchhandel vergriffen - nur direkt �ber uns lieferbar 

Wie man
- Kunden findet und bindet
- neue Zielgruppen entdeckt
- Netzwerke sinnvoll nutzt
- erfolgreiche Ideen kreiert
- unverwechselbar wird
- die Zukunft des 

Unternehmens sichert

230 Seiten
GfT-Verlag
19,90 EUR 
ISBN 3-938334-60-6

Der F�hrerschein f�r 
F�hrungskr�fte

� Wie baue ich ein 
neues Team auf?
� Wie gehe ich mit 
einem Mitarbeiter 
um,  der mich 
anl�gt?
� Wie werde ich 
endlich einmal 
rechtzeitig  mit 
meiner Arbeit 
fertig?
� Wie ��.?

Schnelle L�sungen 
f�r brennende 
F�hrungsprobleme

Das Geheimnis des 
Delegierens: abgeben k�nnen

Mehr Umsatz � f�r alle

Dieses Buch schaut hinter
die Kulissen und gibt Tipps 
und Anleitungen f�r den 
richtigen Umgang mit 
Gesch�ftspartnern, Banken, 
Wettbewerbern und weiteren 
Verhandlungspartnern. 
Praxisbeispiele und L�sungs-
vorschl�ge helfen bei der 
Auswahl der richtigen 
Strategie, Argumentation 
und der Vorbereitung 
einer Verhandlung.
F�r jeden, der professionell 
verhandeln muss. 
***

143 Seiten Lexika Verlag
15,- EUR 
ISBN 3-89694-308-1

156 Seiten  Lexika-Verlag 
18,- EUR
ISBN 3-89694-299-9

Tatort Arbeitsplatz: 
1,5 Millionen werden
t�glich gemobbt.
Der betriebs- und
volkswirtschaftliche 
Schaden l�sst sich 
kaum ermessen. 
Dieses Buch zeigt,
wie man Mobbing 
rechtzeitig erkennt 
und wie man sich 
erfolgreich gegen 
das �Ph�nomen�
wehrt. Ein Ratgeber
f�r Betroffene, 
Beobachter und 
F�hrungskr�fte.

***

Wie man Mitarbeiter
�ber anstehende
Umgestaltungen 
richtig informiert
und auch f�r 
unpopul�re Ma�nahmen
Unterst�tzung findet,
wie man auch in 
schwierigen Zeiten
eine konstruktive
Unternehmenskultur
schafft, wie man seine
pers�nliche
Glaubw�rdigkeit als
F�hrungskraft beh�lt. 

***

204 Seiten Campus-Verlag
24,90 EUR 
ISBN 3-593-37531-1

Verhandeln �
Aber richtig

Mobbing ist ein
F�hrungsproblem

Die Krise 
bew�ltigen

2. aktualisierte und 
überarbeitete Auflage
272 Seiten Campus-Verlag 22,00 EUR
ISBN 978-3-593-38810-6

Reklamationsverhandlungen
mit Lieferanten

210 Seiten 
Shaker-Verlag
19,90 EUR
ISBN: 
978-3-8322-7750-5

Wie man 
Reklamationen 
� eigentlich ein 
unangenehmes 
Thema � zum 
Vorteil aller 
Beteiligten nutzt

Neu

Die  w�chentliche Kolumne
aus der Schw�bischen Zeitung 
als CD: 19,90 �

� 49 goldene Tipps 
zum (�ber)-Leben
� der Denkansto�-
Geber f�r die 
eigene Zukunft
� Strategien und 
Ideen f�r die 
berufliche und 
private 
Weiterentwicklung

80 Seiten  Junfermann-Verlag 9,95 EUR 
ISBN 978-3-87387-728-3

Wer sich nicht f�hrt, 
der wird verf�hrt


