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Der Fiihrerschein fiir

Fiihrungskrafte
CAmpus

Das Buch vermittelt
das notwendige
Knowhow, um in
der neuen Position
zu bestehen. Im
Umgang mit
Mitarbeitern und
Vorgesetzten - und
bei der Suche nach
dem eigenen
Fiihrungsstil.
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Nl Podltia
Wigsan mussen
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Neuauflage des Bestsellers

256 Seiten Campus-Verlag 19,90 EUR
ISBN 3-593-37933-3
Auch in Koreanisch lieferbar

Mehr Umsatz - fiir alle

Wie man

- Netzwerke sinnvoll nutzt

- unverwechselbar wird
- die Zukunft des
Unternehmens sichert

UMSATZEINBRUCH
oder UMSATZPLUS?

230 Seiten
GfT-Verlag

19,90 EUR

ISBN 3-938334-60-6

Die schnelle Hilfe fiir
Chefs und Mitdenker

Verhandeln -
Aber richtig

Dieses Buch schaut hinter
Jirgen W. GoldfuB. '“'

und Anleitungen fiir den

richtigen Umgang mit

Verhandlungspartnern.

vorschldge helfen bei der
Auswahl der richtigen
Strategie, Argumentation
und der Vorbereitung
einer Verhandlung.

verhandeln muss.
%k %k k

143 Seiten Lexika Verlag
15,- EUR
ISBN 3-89694-308-1

als CD: 19,9

Die mit *** markierten Biicher sind im Buchhandel vergriffen - nur direkt iiber

- erfolgreiche Ideen kreiert

die Kulissen und gibt Tipps
Geschiftspartnern, Banken,
Wettbewerbern und weiteren

Praxisbeispiele und Losungs-

Fiir jeden, der professionell

Schnelle Lésungen
fiir brennende
Fiihrungsprobleme

ampus ]

» Wie baue ich ein
neues Team auf?

* Wie gehe ich mit
einem Mitarbeiter
um, der mich
anliigt?

* Wie werde ich
endlich einmal
rechtzeitig mit
meiner Arbeit
fertig?
*Wie....... ?

SOUVERAN
ALS CHEF

2. aktualisierte und
Uberarbeitete Auflage

272 Seiten Campus-Verlag 22,00 EUR
ISBN 978-3-593-38810-6

Reklamationsverhandlungen
mit Lieferanten

Wie man
Reklamationen
— eigentlich ein
unangenehmes
Thema — zum
Vorteil aller
Beteiligten nutzt

- Kunden findet und bindet
- neue Zielgruppen entdeckt

210 Seiten
Shaker-Verlag
19,90 EUR

ISBN:
978-3-8322-7750-5

Mobbing ist ein

Fiihrungsproblem
Tatort Arbeitsplatz:
e 1,5 Millionen werden
taglich gemobbt.
Seiliss it Der betriebs- und
volkswirtschaftliche

Mobbing!

Schaden ldsst sich

)| kaum ermessen.
Dieses Buch zeigt,
wie man Mobbing
rechtzeitig erkennt
und wie man sich
erfolgreich gegen
das ,,Phdnomen“
wehrt. Ein Ratgeber

flir Betroffene,
. . Beobachter und
156 Seiten Lexika-Verlag Fithrungskrifte.
18,- EUR
ISBN 3-89694-299-9 * k%

Die wochentliche Kolumne
aus der Schwibischen Zeitung

0 €

Wer sich nicht fiihrt,
der wird verfiihrt

Ney,

* 49 goldene Tipps
zum (Uber)-Leben
* der Denkanstof3-
Geber fiir die
eigene Zukunft

* Strategien und
Ideen fiir die
berufliche und
private
Weiterentwicklung

80 Seiten Junfermann-Verlag 9,95 EUR
ISBN 978-3-87387-728-3

Das Geheimnis des
Delegierens: abgeben konnen

Sich selbst entlasten,
mehr Zeit gewinnen
und dabei gleichzeitig
die Mitarbeiter fordern.
Beispiele mit
Checklisten regen zu
eigenen Losungen an.
%k %k %k

Jiirgen W. GoLpFuss

ERFOLG DURCH

Auch in
Koreanisch lieferbar

202 Seiten
Campus-Verlag
17,90 EUR

ISBN 3-593-37210-x

Die Krise
bewailtigen

Wie man Mitarbeiter
iiber anstehende

Umgestaltungen
- richtig informiert
F U H ﬁgEnN' |°N "¢ und auch fiir
unpopulidre Maflnahmen
ZE ﬁ.léwl ERIGEN Unterstiitzung findet,

wie man auch in
schwierigen Zeiten
eine konstruktive
Unternehmenskultur
schafft, wie man seine
personliche
Glaubwiirdigkeit als
Fiihrungskraft behilt.

%k Xk %k

Sicher durch Krisen- und
Umbruchsituationen lenken

campus

204 Seiten Campus-Verlag
24,90 EUR
ISBN 3-593-37531-1

uns lieferbar
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