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Erfolgstipps auf den     gebracht - von Jürgen W. Goldfuß

Das Buch vermittelt 
das notwendige 
Knowhow, um in 
der neuen Position 
zu bestehen. Im 
Umgang mit 
Mitarbeitern und 
Vorgesetzten - und 
bei der Suche nach 
dem eigenen 
F�hrungsstil. 

256 Seiten  Campus-Verlag  19,90 EUR 
ISBN 3-593-37933-3
Auch in Koreanisch lieferbar

Sich selbst entlasten, 
mehr Zeit gewinnen
und dabei gleichzeitig 
die Mitarbeiter f�rdern.
Beispiele mit 
Checklisten regen zu 
eigenen L�sungen an.
***

202 Seiten
Campus-Verlag 
17,90 EUR
ISBN  3-593-37210-x

Neuauflage des Bestsellers

Auch in 
Koreanisch lieferbar

Die mit *** markierten B�cher sind nur �ber uns lieferbar 

Wie man
- Kunden findet und bindet
- neue Zielgruppen entdeckt
- Netzwerke sinnvoll nutzt
- erfolgreiche Ideen kreiert
- unverwechselbar wird
- die Zukunft des 

Unternehmens sichert

230 Seiten
GfT-Verlag
19,90 EUR 
ISBN 3-938334-60-6

Der F�hrerschein f�r 
F�hrungskr�fte

� Wie baue ich ein 
neues Team auf?
� Wie gehe ich mit 
einem Mitarbeiter 
um,  der mich 
anl�gt?
� Wie werde ich 
endlich einmal 
rechtzeitig  mit 
meiner Arbeit 
fertig?
� Wie ��.?

Schnelle L�sungen 
f�r brennende 
F�hrungsprobleme

Das Geheimnis des 
Delegierens: abgeben k�nnen

Mehr Umsatz � f�r alle

Dieses Buch schaut hinter
die Kulissen und gibt Tipps 
und Anleitungen f�r den 
richtigen Umgang mit 
Gesch�ftspartnern, Banken, 
Wettbewerbern und weiteren 
Verhandlungspartnern. 
Praxisbeispiele und L�sungs-
vorschl�ge helfen bei der 
Auswahl der richtigen 
Strategie, Argumentation 
und der Vorbereitung 
einer Verhandlung.
F�r jeden, der professionell 
verhandeln muss. 
***143 Seiten Lexika Verlag

15,- EUR  7,50 EUR
ISBN 3-89694-308-1

156 Seiten  Lexika-Verlag 
18,- EUR  9,- EUR
ISBN 3-89694-299-9

Tatort Arbeitsplatz: 
1,5 Millionen werden
t�glich gemobbt.
Der betriebs- und
volkswirtschaftliche 
Schaden l�sst sich 
kaum ermessen. 
Dieses Buch zeigt,
wie man Mobbing 
rechtzeitig erkennt 
und wie man sich 
erfolgreich gegen 
das �Ph�nomen�
wehrt. Ein Ratgeber
f�r Betroffene, 
Beobachter und 
F�hrungskr�fte.

***

Wie man Mitarbeiter
�ber anstehende
Umgestaltungen 
richtig informiert
und auch f�r 
unpopul�re Ma�nahmen
Unterst�tzung findet,
wie man auch in 
schwierigen Zeiten
eine konstruktive
Unternehmenskultur
schafft, wie man seine
pers�nliche
Glaubw�rdigkeit als
F�hrungskraft beh�lt. 

***204 Seiten Campus-Verlag
24,90 EUR 
ISBN 3-593-37531-1

Verhandeln �
Aber richtig

Mobbing ist ein
F�hrungsproblem

Die Krise 
bew�ltigen

2. aktualisierte und 
überarbeitete Auflage
272 Seiten Campus-Verlag 22,00 EUR
ISBN 978-3-593-38810-6

Reklamationsverhandlungen
mit Lieferanten

210 Seiten 
Shaker-Verlag
19,90 EUR
ISBN: 
978-3-8322-7750-5

Wie man 
Reklamationen 
� eigentlich ein 
unangenehmes 
Thema � zum 
Vorteil aller 
Beteiligten nutzt

Neu

Die  w�chentliche Kolumne
aus der Schw�bischen Zeitung 
als CD: 10,- �

� 49 goldene Tipps 
zum (�ber)-Leben
� der Denkansto�-
Geber f�r die 
eigene Zukunft
� Strategien und 
Ideen f�r die 
berufliche und 
private 
Weiterentwicklung

80 Seiten  Junfermann-Verlag 9,95 EUR 
ISBN 978-3-87387-728-3

Wer sich nicht f�hrt, 
der wird verf�hrt


